Chinh sach quyén riéng tw (ap dung cho tat cd nguwdi dung Trang web va Ung
dung di dong)

D3 slra d6i: Ngay 8 thang 5 nam 2025

Toyota Motor Credit Corporation va cac chi nhanh cung céng ty con cua Toyota,
bao gdbm nhuwng khdng gidi han & Toyota Motor Insurance Services, Inc., Toyota
Lease Trust va Toyota Credit de Puerto Rico Corp, va/hoac cac cong ty con cling
nhu céc bén dwoc chuyén nhugng twong ing cta ho (goi chung 1a "TMCC") ton
trong ma&i quan ngai cla ban vé quyén riéng tu. Chinh sach quyén riéng tw nay mo
ta cac loai thong tin cd nhan vé ban ma ching téi cé thé thu thap théng qua bat ky
trang web nao do TMCC diéu hanh va bat ky tinh ndng twong tac, ing dung thiét
bi di déng hodc dich vu khdc dang lién két dén Chinh sadch quyén riéng tuw nay,
cling nhu bat ky hoat ddng ngoai tuyén nao ma ching t6i thu thap théng tin vé
ban (mbi mdt hoat déng trong dé 1a mot "Dich vu", va goi chung, "céc Dich vu");
cach ching téi cd thé sty dung théng tin; viéc ching toi ¢ thé chia sé théng tin dé
vdi ai; va cac lia chon san cé cho ban vé viéc ching toi st dung thong tin. Ching
tdi cling md ta cac bién phdp ma ching téi thyc hién dé bao vé tinh bdo méat cla
théng tin va cach ban c6 thé lién hé véi ching tdi vé cac théng |1& quyén riéng tv
cla chuing toi.

H3y nhdp vao mdt trong cdac lién két bén dudi dé di dén phan duoc liét ké:

e« Thong tin chung t6i thu thap

e Cach chung t6i s&r dung Thoéng tin ching tdi thu thap

o Dich vu phén tich ciia Bén th ba

e Thoéng tin ching tdi chia sé

e Quyén va lua chon cla ban

e Cach chung tdi bao vé Théng tin cd nhan

e Quyén riéng tu cla Tré em

e Lién két dén cac Dich vu va Tinh nang clia bén th ba

e Cac cap nhat d6i vdi Chinh sach quyén riéng tw cdia ching toi

e Cach lién hé vdi chung toi

o Tuyén bd vé Quyén riéng tw clia California
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Thong tin chung t6i thu thap

Céc loai théng tin cd nhan ma chuing téi cd thé thu thap thdng qua viéc st dung
cac Dich vu cta ban bao gom:

« Thong tin lién hé, chang han nhu tén, dia chi glti thw, m3 zip, dia chi email
va so dién thoai;

« Théng tin can thiét dé dang ky va dang nhap vao Tai khodn truc tuyén cla
ban, chdng han nhu sé Tai khoan truc tuyén, mat khau, s6 nhan dang xe, s
An sinh x3 héi, s6 dién thoai, tén nguwdi dung va dia chi email;

« Théng tin ching tdi nhan duorc tir ban vé don xin cdp tin dung hodc cac
biéu mau khdac, chang han nhuw tai san va thu nhap cla ban;

« Thong tin ching t6i nhan duoc tir ban vé cac giao dich cda ban vdi ching
t6i hodc tur cac cong ty chi nhanh cia ching toi hodc cac cong ty khac (nhu
duwoc phap luat cho phép), chang han nhu s6 du tai khoan, hoat dong tai
khoan, lich s&* mua hang va thanh toan cta ban;

« D liéu dinh vij dia ly, bao gdm thiét bj di ddéng hodc phuong tién di chuyén
v@i su cho phép cua ban;

« Thong tin vé viéc ban s dung cac Dich vuy; va

« Thong tin khac ma ban chon cung cap cho ching toi.

Khi ban si dung céc Dich vu cta ching tdi, ching t6i cé thé thu thap théng tin
nhat dinh bang cac phuwong tién ty dong, chang han nhu cookie, web beacon,
nhat ky may chd web, tap |&énh nhing, diu van tay trinh duyét, cdng nghé nhéan
dang va cac cong nghé tuong tu khac. "Cookie" la mot tép van ban ma cac trang
web glri d&n mdy tinh cda khach truy cap hoac thiét bi két néi internet khac dé
nhan dang duy nhat trinh duyét cha khdach truy cap hodc lvu trir thdng tin hay cai
dat trong trinh duyét. Mot "web beacon", con duoc goi la thé internet, thé pixel
hodc GIF trong sudt, lién két cac trang web dén cac may chi web va cookie, cling
nhu cé thé duwoc st dung dé truyén thong tin da thu thap théng qua cookie tré lai
mdy chi web. Théng tin ching tdi thu thap theo céch nay cé thé bao gdm dia chi
IP thiét bi, Nha cung cdp dich vu Internet, ma dinh danh thiét bj duy nhat, dac
diém trinh duyét web (bao gbm loai va phién ban), phéng chit hé théng, dac diém
thiét bi (bao gdm nén tang thiét bi, phién ban va cai dat (vi du: Wi-Fi, Bluetooth,
GPS)), hé diéu hanh, phan bd trg, phong chit hé théng, tly chon ngdn ngit, URL
trang gidi thiéu/thodat, dit liéu dong nhap chudt, lwot truy cip trang, ngay, thoi
diém va thoi gian truy cap trang web cda ban.

Chung tdi c6 thé sir dung céc cong nghé ty dong nay dé thu thap théng tin vé
thiét bi, thao tdc duyét web va kiéu s&r dung cGa ban. Nhitng cong nghé nay giup
chung t6i (1) ghi nhd théng tin ca ban dé ban khdng phai nhap lai; (2) theo ddi va
hiéu cach ban st dung va twong tac véi cac Dich vu cla ching téi; (3) tuy chinh
cac Dich vu theo s& thich cia ban; (4) danh gia tinh hiru dung cda cac Dich vu va
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tinh hiéu qua giao ti€p cla chung t6i; va (5) ngoai ra d& quan ly va nang cao céc
Dich vu cta chung toi.

Trinh duyét cta ban cé thé cho ban biét cadch dé duoc thdng bdo vé mot s6 loai
cong nghé thu thap tw déng nhat dinh va cach han ché hoic tit ching. Tuy nhién,
vui l16ng lvu y rang néu khdng cé nhirng cong nghé nay, ban cé thé khong st dung
dugc tat ca tinh ndng trén cac Dich vu cla ching téi. P6i vdi thiét bi di ddng, ban
c6 thé quan ly cach thirc thiét bi va trinh duyét chia sé dit liéu thiét bi nhat dinh
bang cach diéu chinh cai dat bdo mat va quyén riéng tu trén thiét bj di dong cua
ban.

Cach chung tdi str dung Thong tin ching téi thu thap

Chung tdi c6 thé sir dung thong tin cd nhdn ma chiing tdi thu thap théng qua viéc
ban s dung céc Dich vu dé:

e XU ly don xin cap tin dung va phé duyét don cda khach hang, bao gém
phuong phap thuc hién mé hinh rdi ro tin dung va khach hang;

« Quan ly va quan tri tai khodn khach hang, bao gom viéc lién két tai khoan
khach hang véi céc tai khoan truc tuyén khac ma ching téi cé méi quan hé

kinh doanh;

« C& nhan héa trai nghiém cla ban cho céc Dich vu va san pham cda ching
toi;

« Lién lac vdi ban, bao gdm viéc tra | cac yéu cau théng tin va cdu hoi cla
ban;

e Quan ly cic kénh lién lac cha ching t6i vdi ban (bao gdm tuy chon théng
bdo qua email cia ban);

« Quang cdo va tiép thi cdc sdn pham va dich vu cda ching tdi, cling nhu cac
san pham va dich vu cla cac céng ty khac (ca chi nhanh va khong lién két);

« Cung cap, van hanh va duy tri hoat déng kinh doanh, san pham va dich vu
cla ching téi (bao gébm céac Dich vu va nhitng tinh ndng tuong tac cla
chung);

« Cung cap dich vu ho tro khach hang va dai ly cling nhv quan Iy méi quan
hé;

« Phan tich, danh gia va cai thién hoat dong kinh doanh cliia ching toi (bao
gdm viéc phat trién san phadm va dich vu mdi; danh gid nha cung cap dich
vu va nha cung cap bén thi ba; téi wu hda, duy tri, ndng cao va gidm sat
viéc str dung cac Dich vu cla chung t6i; thyc hién phan tich dit liéu, phan
loai, ra quyét dinh va nghién ctru thi truong; va thue hién [ap héa don,
thanh todn, hoan thanh don hang, bao cdo tai chinh, ké toan, kiém tra va
cac chirc nang ndi bo khac);

« Duy tri va ndng cao tinh an toan va bao mét cta cac Dich vy, nguoi dung,
doanh nghiép, sdn pham va dich vu cta ching tbi, bao gbm viéc phat hién,
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ngan chadn va gidi quyét cac van deé ky thuat lién quan dén céc Dich vu cua
chung toi cling nhuw ngan chan viéc lam dung céc Dich vu cia ching toi;

« Thuc hién quyén va bién phap khac phuc clia ching téi, bdo vé va gilt gin
quyén hodc tai san clda chuing tdi, ti€n hanh cac hoat ddng thu thap, dong
thoi bao vé chdng lai cac khi€u nai phap ly;

« Bdo vé chdng lai, xac dinh, diéu tra va ngan chan hanh vi gian lan ciing nhu
cac hoat déng pham tdi khéc, hanh vi sai trai, khi€u nai va cac trach nhiém
khac; va

« Tuan thu, kiém tra va thuc thi cdc yéu cau cling nhu nghia vu phap ly va
tuan thu hién hanh, cic tiéu chuan ciing nhu chinh sach va quy trinh TMCC
lién quan cda nganh, bao gdm Chinh sach quyén riéng tu nay, Thda thuén
dich vu tai khodn truc tuyén cta ching téi vabiéu khodn st dung truc

~

tuyen.

Chung tdi cling c6 thé stir dung théng tin theo cac cdch khdc ma trong d6, ching
tdi s& cung cap théng bdo cu thé tai thoi diém thu thap.

Dich vu phan tich ciia Bén thi ba

Chung tdi c6 thé sir dung dich vu phan tich bén thi ba thdng qua cac Dich vu cla
minh, chdng han nhu Google Analytics va Adobe Analytics. Thong tin ma ching toi
thu thdp thdng qua cdc Dich vu cé thé duoc tiét 16 cho hodc duogce céc dich vu nay
thu thap truc ti€p. D& tim hiéu thém vé Google Analytics, vui long truy cap
https://www.google.com/policies/privacy/partners/. Dé tim hiéu thém vé Adobe
Analytics, vui long truy cap https://www.adobe.com/privacy.html.

Co ché tir chdi tham gia toan cau

”n u

Chung toi khdng tham gia “ban”, “chia s&” hay “quang cdo nham muc tiéu” theo
cach cac thuat ngit nay duogc dinh nghia theo luat hién hanh. Do dé, cac trang
web do TMCC diéu hanh khéng nhan ra tin hiéu Kiém soat quyén riéng tu toan
cau (“GPC”). D& biét thém thong tin, tai xuéng va st dung trinh duyét ho tro tin
hiéu trinh duyét GPC, hdy nhap vao day: https://globalprivacycontrol.org/orgs.
Né&u ban chon st dung tin hiéu GPC, ban sé& can bat tin hiéu nay cho mbi trinh
duyét hodc tién ich mé réng trinh duyét dugc hod tro ma ban st dung.

Mot s6 trinh duyét internet tich hop tinh ndng “Khdng theo ddi”, tin hiéu nay
thong bédo cho cac trang web ban truy cip rang ban khdng mudn hoat déng truc
tuyén cla minh bj theo dai. Vi khéng cé mot phuwong thirc thdng nhat dé cac trinh
duyét truyén tin hiéu “Khéng theo ddi”, nén cac trang web do TMCC diéu hanh
hién khéng dién giai, phan hoi hodc thay déi cac hoat ddng clia minh khi nhan
dugc tin hiéu “Khong theo doi”.

Théng tin chung tdi chia sé
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Chung t6i c6 thé chia sé thdng tin ching tdi thu thap vé ban véi cac chi nhdnh cda
ching t6i, chang han nhu cong ty ch quan, cong ty cap dudi va cac cong ty lién
két khac trong tdp doan Toyota. Cac cong ty nay cd thé bao gdbm céc cong ty dich
vu tai chinh khac (vi du: Toyota Financial Savings Bank, Toyota Motor Insurance
Services, Inc.) va cdc cong ty dich vu phi tai chinh (vi du: Toyota Motor Sales
U.S.A,, Inc.), cac dai ly Toyota va Lexus duwoc Uy quyén cling nhu céc dai ly khac
ma chuiing tdi cé mdi quan hé kinh doanh, bao gdm cac clra hang cla cdng ty Bass
Pro Shops va cac dai ly doc lap, White River Marine Group va cac chi nhanh, hiép
héi ti€p thi dai ly déc |ap Toyota va Lexus, cac don vi phan phdi Toyota tw nhan va
cac bén thr ba khéng lién két yéu cau théng tin vé tai khodn cha ban.

Chung tdi cling c6 thé chia sé théng tin ca nhan cla ban vdi cac cong ty (bao gdm
cac cong ty dich vu tai chinh khac) cung cap céc sdn pham va dich vu twong ty cho
chung t6i, cling nhu véi céc td chire tai chinh ma chidng tdi c6 thoa thuan tié€p thi
chung. Ngoai ra, ching tdi cé thé chia sé thdng tin cd nhan cla ban vdi cic cong ty
truyén thong x3 héi va cong nghé. Chung téi cling cé thé chia sé thdng tin vé ban
vdi cac nha cung cap dich vu thay mit chung téi thuc hién cac dich vu, chang han
nhu lwu trir trang web, phan tich dit liéu, quan ly tai khoan, xt ly thanh toan, thu
no, tiép thi, quang cdo va cac dich vu khac. Ching téi khéng cho phép cac nha
cung cap dich vu s&r dung hodc tiét 16 thdng tin trir khi can thiét dé thuc hién dich
vu thay mat cho chiing t6i hodc tudn thu cac yéu cau phap ly.

Chung tdi cling c6 thé tiét 16 thong tin cd nhan (1) néu ching téi duoc ludt phap
hodc quy trinh phap ly yéu cau lam nhu vay (chang han nhu 1énh tda 4n hodc trat
doi hau toa); (2) dé dap ng yéu cau cla cac co quan chinh pht, chang han nhw
co quan thuyc thi phap luat; (3) dé thiét 1ap, thuc thi hodc bdo vé quyén hop phap
cla chung t6i; (4) khi ching téi tin rang viéc tiét 16 13 can thiét hodc phu hop dé
ngan chdn ton that vé thé chat hodc ton that tai chinh khdc; (5) lién quan dén viéc
diéu tra hoat dong bat hop phap dang ngd hodc thuc té; hodc (6) theo cach khac
vdi sy déng y cha ban.

Chung t61 khong xtr Iy thong tin cd nhan cho muc dich quang cdo c6 muc tiéu.

Hindi kami nagbebenta o nagbabahagi ng personal na impormasyon kapalit ng
pagsasaalang-alang sa pera.

Chung t6i cé quyén chuyén bat ky thong tin cd nhan nao vé ban trong trudng hop
ching tdi ban hodc chuyén nhuwong (hay du dinh ban hodc chuyén nhuong) tat ca
hodc mét phan doanh nghiép hodc tai san cha ching téi (bao gdm trong truong
hop sdp nhap, mua lai, lién doanh, tdi t6 chirc, thodi von, gidi thé hodc thanh ly).

Quyén riéng tw ciia ban va Tiét 16 bo sung

Chung tdi cung cadp mdt so lura chon lién quan dén théng tin cd nhan ma chang t6i
thu thap tir ban hodc lién quan dén ban. Dé tim hiéu thém vé cac lua chon quyén
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riéng tu c6 thé dp dung cho ban, ban cé thé tham khao Chinh sdch quyén riéng tu
cta khach hang duogc glri qua thu, xem lai tab Quyén riéng tu cla téi trong phan
H6 so cla tdi trén trang web cla chung tdi hodc goi cho chiing téi theo sé 1-800-
422-7220.

N&u ban mudn hdy ding ky nhan email hodc tin nhan vin ban quing cdo ma
chiing t6i cé thé glri cho ban, vui long Idam theo huéng dan hly ding ky trong moi
thong bao do.

Tuy thudc vao tiu bang cu trd, ban cé thé cé mot s6 quyén riéng tw nhat dinh
lien quan dén dit liéu cd nhan clia minh. Vui ldng lwu y rang thong tin cd nhan ma
ching tdi thu thap lién quan dén mét sé Dich vu ma ban nhan duoc dé sir dung
cho muc dich ca nhan, gia dinh hodc ho gia dinh, bao gdm tai khoan cd nhan cda
ban v&i TMCC, khéng phai tudn theo cac yéu cau cla luat riéng tu nay vi dit liéu
do d3 duwoc bao vé theo luat vé quyén riéng tu lién bang hién hanh, bao gébm Pao
ludt Gramm-Leach-Bliley. Vui long xem Chinh sach quyén riéng tw GLBA cla
TMCC dé biét thém thdng tin vé cac bién phdp quyén riéng tw cla ching téi lién
quan dén dit liéu do.

Né&u ban la cuw dan California, dé biét thém théng tin vé quyén riéng tw cla minh,
vui Iong xem Tuyén bé vé Quyén riéng tu cha California trong Chinh sach quyén
riéng tw nay. DGi vdi cu dan & ti€u bang khac, quyén riéng tu cta ban cé thé bao
gém (néu cd):

e Quyén xac nhan liéu ching tbi cé dang x&r ly di¥ liéu cad nhan cda ban hay
khéng va quyén truy cap vao dit liéu cd nhan d6é ciling nhu cdc danh muc di
liéu cd nhan ma chung t6i dang hoac da xu ly;

e Quyén duogc sao chép dit liéu cd nhan cda ban ma ching todi da thu thap tir
va/hodc lién quan dén ban theo dinh dang di dong va trong pham vi kha thi
vé mat k§ thuat, dinh dang dé st dung, cho phép ban glti thdng tin dén
mot bd diéu khién khdc ma khdng gap trd ngai, trong tredng hop qua trinh
xt ly dugc thye hién bang cac phuong tién ty dong;

e Quyén yéu cau danh sich cac bén thir ba cu thé khong phai la cd nhan ma
ching t6i d3 tiét 16 dit liéu cd nhan cta ban hodc bat ky dit liéu cd nhan nao
cho nguoi do, theo lya chon cla chuing toi;

e Quyén yéu cau danh sich céc loai bén th& ba ma ching téi d3 tiét 16 di liéu
cd nhan cda ban;

e Quyén xda dit liéu cd nhan ma chung tbi da thu thap tir va/hodc vé ban, tuy
thudc vao mot sé tredng hop ngoai 1é;

e Quyeén slra dit liéu cd nhan khéng chinh xac ma ching toi lwu trir vé ban,
tuy thudc vao mot so trudng hop ngoai lé;

e Quyén tir chdi xt ly di¥ liéu ca nhan cla ban, néu cé thé, nham muc dich (1)
quang cdo nhdm muc tiéu; (2) “ban” dit liéu ca nhan (theo dinh nghta cla
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phap luat hién hanh); va (3) 1ap hoé so dé dua ra quyét dinh c¢6 dnh huwdng
phép ly hodc dnh hudng quan trong tuwong tu ddi vdi ban;

e Né&u luat hién hanh yéu ciu ching téi phai cé dugc su ddong y cla ban dé
x(r ly dit liéu cd nhan nhay cdm, quyén thu hdi sy déng y cha ban; va

e Quyén khéng bi ching t6i phan biét déi x(r khi thuc hién quyén riéng tu cda
ban.

D& thuc hién cac quyén cta minh, ban hodc ngudi dai dién c6 thadm quyén cda
ban cé thé (1) yéu ciu quyén truy cap, stra hodc xda thdng tin cd nhan cda ban
hodc (2) khiéu nai quyét dinh cda ching tdi lién quan dén yéu cau ban d3 glri theo
nhirng cach sau:

« DOoi vdi Toyota Motor Insurance Services: Truy
cap www.BassProFinancial.com hodc goi s6 1-866-422-7220.

Cach chung tdi bado vé Thong tin ca nhan

Chung téi duy tri cac bién phdp bao vé hanh chinh, ki thuat va vat ly duwgc thiét ké
dé bao vé thdng tin cd nhan ma ban cung cdp tranh khai viéc bj truy cap, pha hay,
mat mat, thay d6i, tiét 16 hoac sir dung theo céch vé tinh, bat hop phap hoac tréi
phép.

Quyeén riéng tw ctia Tré em

Cac Djch vu cla chung téi duoc thiét ké cho déi twong chung va khong hudng dén
tré em. Lién quan dén cac Dich vu truc tuyén chia minh, ching t6i khong co y ga
gam hodc thu thap théng tin cd nhan truc tuyén tir tré em duwdi 13 tudi. Néu ban
cho rang tré dudi 13 tudi cé thé da cung cap cho chuing tdi théng tin ca nhan, vui
long lién hé véi ching tdi theo quy dinh trong phan Céach lién hé véi ching téi
trong Chinh sach quyén riéng tu.

Lién két dén cac Dich vu va Tinh ning ctia bén thi ba

P& thuan tién cling nhu dé thdéng tin cta ban, cac Dich vu cla ching t6i cé thé
cung cap lién két dén cac dich vu tryc tuyén khéc va cé thé bao gdm céc tinh ning
cla bén th& ba nhu &rng dung, cong cu, tién ich va phan bé trg. Cac dich vu truc
tuyén va tinh nang cda bén th ba nay ¢ thé hoat dong doc 1ap vdi ching toi. Cac
théng |& quyén riéng tu cla cac bén thi ba lién quan, bao gdm céc néi dung chi
tiét vé thdong tin ma ho cd thé thu thap vé ban, phai tuan theo céc tuyén bé vé
quyén riéng tu cla cac bén nay ma ching téi khuyén ban nén xem xét. Trong
pham vi bat ky dich vu trwc tuyén hodc tinh ndng cta bén th ba duoc lién két
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nao khéng thudc s& hitu hodc kiém soat ctia TMCC, ching tdi khdong chiju trach
nhiém vé cdc hoat déng thdng tin an toan cha cac bén thi ba nay.

Cac cip nhat doi v&i Chinh sach quyén riéng tu cliia ching toi

Doi khi, ching tdi c6 thé cap nhat Chinh sach quyén riéng tw ndy ma khéng can
théng bdo truwdc cho ban dé thé hién nhirng thay ddi trong théng 1& thong tin ca
nhan cda chung t6i. Ching tdi s& cho biét & dau Théng bao vé thoi diém thong
bdo duoc cdp nhat gan nhat. Néu thay doi la quan trong thi ching téi s& théng
bdo vé nhitng thay ddi trén trang web cda ching tdi truwdc khi nhitng thay déi nay
co hiéu luec.

Cach lién hé vé&i chung toi

Né&u ban cé cau hdi vé Chinh sach quyén riéng tu nay hodc cac thong & quyén
riéng tu cla ching toi, vui long goi cho ching téi theo s6 1-800-422-7220 hodc gl
email cho chiing téi vé dia chi tfs_office of privacy@toyota.com.

TUYEN BO VE QUYEN RIENG TU CUA CALIFORNIA

Tuyén bé vé quyén riéng tu cda California ("Tuyén bd") nay bé sung cho Chinh
sach quyén riéng tw cha TMCC. Tuyén bé dé cap dén théng tin cd nhan ma ching
tdi thu thap truc tuyén va ngoai tuyén. Tuyén bé nay khéng ap dung cho nhén
vién, nha cung cap hodc dai dién khach hang doanh nghiép déi v&i doanh nghiép
clia TMCC, hay cho dit liéu khach hang hoac nguoi tiéu dung dwoc GLBA hoac
FCRA dé cap.

Tuyén bd nay st dung mét sé diéu khoan nhat dinh cé y nghia dugc dua ra trong
DPao ludt vé Quyén riéng tu cda Ngudi tiéu dung California ndm 2018, nhu duoc
stra d6i bdi Dao luat vé Quyén riéng tu California nam 2020 va céc quy dinh thuc
hién cta Dao luat (goi chung la "CCPA/CPRA").

1. Thu thap va st&* dung Théng tin ca nhan

Chung tdi c6 thé thu thap (va cé thé d3 thu thap trong khodng thoi gian 12 thang
trudc ngay cé hiéu lyc cia Tuyén bd nay) cdc danh muc théng tin cd nhan sau day
vé ban:

o Mai dinh danh: Cac m3 dinh danh nhu tén thét, bi danh, dia chi buu dién,
s6 dién thoai, dia chi email, tén tai khodn, sé nhan dang Hull (HIN), s6 nhan
dang phuong tién (VIN) va s sé-ri

« Ma dinh danh ca nhan duy nhat: Ma dinh danh thiét bj; cookie, beacon, thé
pixel, ma nhan dang quang cao di déng hoac cdéng nghé twong tw khac

« Hoat ddng truwc tuyén: Internet va cac thong tin hoat dong mang dién t&r
khdac, bao gdbm nhwng khdng gidi han & lich str duyét web, lich sir tim kiém
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va thong tin lién quan dén hoat déng tuwong tac cda ban vdi cac trang web,
&ng dung hodc quang cdo. Chung t6i c6 thé str dung (va cé thé d3 str dung
trong khodng thoi gian 12 thang trudc ngay cé hiéu lwc cha Tuyén b nay)
cac danh muc thong tin ca nhan duoc liét ké & trén cho cac muc dich duoc
mo ta trong Chinh sich quyén riéng tu va cho cadc muc dich kinh doanh
nhat dinh dwoc quy dinh trong CCPA/CPRA, chang han nhu:

« Thuc hién cac dich vu, bao gdm viéc duy tri hodc phuc vu tai khoan,
cung cap dich vu khdch hang, xt ly hodc hoan thanh don hang va
giao dich, xdc minh théng tin khach hang, x{r ly thanh toan, cung cap
dich vu tai chinh, cung cdp dich vu phéan tich, cung cap dich vu lwu
trit hodc cung cép cac dich vu tuong tu

« Kiém tralién quan dén viéc dém s6 luot hién thj quang cdo cho
khach truy cp duy nhat, xac minh vj tri va chat lwvong cla lwot hién
thi quang cdo va kiém tra tuan thd

« Viéc s dung ngan han, thoang qua, bao gdm nhung khéng gidi han
& quang cdo khong dwoc cd nhan hda duwoc hién thi nhu 13 mét phan
trong twong tac hién tai clia ban véi ching toi

« Viéc giup dam bao tinh bao mat va tinh toan ven trong pham vi st
dung théng tin cd nhan cla ban la diéu can thiét hop ly va twong
xing v&i cac muc dich nay

« G& 16i dé xac dinh va slra chita cac 16i lam gidm chirc ndng dy dinh
hién co

« Tié&n hanh nghién cttu ndi bd nham phat trién va trinh dién cong
nghé

« Thuc hién cac hoat ddng nham xac minh hodc duy tri chat lvong
hodc suw an toan cda dich vu hodc thiét bi thudc s& hiru, san xuat,
duoc sdn xuat cho hodc do ching t6i kiém soat va dé cai thién, nang
cap hodc ndng cao dich vu hodc thiét bi duoc sé hitu, sdn xuat, duoc
san xuat cho hodc do ching téi kiém soat

« Cung cap cac dich vu quang cdo va tiép thi, ngoai trir quang cao hanh
vi chéo ngit canh (duwgc dé cap trong phan "Ban hodc chia sé Théng
tin cd nhan" cda Tuyén bd nay)

« Dt liéu dinh vj dia ly, bao gbm tir thiét bj di dong hodc phuwong tién
clia ban

2. Thu thap va s dung Thong tin cd nhan nhay cam

Chung t6i khdng thu thap hodc sir dung thong tin cd nhan nham muc dich suy ra
cac dac diém cla ca nhan (va chua thu thap hodc s dung loai théng tin cd nhan
nay trong khodng thoi gian 12 thang trudc ngay cé hiéu lyc cha Tuyén bé nay).

3. Nguon Théng tin cd nhan

-~ BE{%&E 5V # DUQC BAO VE



Trong khoang thoi gian 12 thang trudc ngay cé hiéu lyc cia Tuyén bd nay, ching
tdi c6 thé da thu thap thdng tin cd nhan vé ban tir cdc danh muc nguén sau day:

o Truc tiép tir ban

« Thong qua thiét bj cta ban

o Nha moéi gidi di¥ liéu

« Mang ludi quang céo

e Mang xa hoi

« Nha cung cap dich vu phéan tich dit liéu
e Cosdditliéu chinh phu

4. Lwu gitr Thong tin ca nhan

Chung téi lwu gilt théng tin ca nhan trong khoang thoi gian can thiét mét cach
hop ly dé dat duoc cdc muc dich dwgc néu trong Chinh sidch quyén riéng tu nay,
trir khi ludt phap hién hanh yéu cau hodc cho phép thoi gian luru gitt [au hon, cé
tinh dén cac dao luat co lién quan vé han ché va cac yéu cau cling nhu chinh sach
lwu gitr hé so cha ching toi.

5. Ban hoac chia sé Thong tin cad nhan

Chung t6i chwa ban hoéc chia sé Thong tin ca nhan trong muoi hai (12) thang truéc
ngay Cap nhat gan nhéat ctia Chinh sach quyén riéng tw nay. Chang toi khong cdy
thu thap, ban ho&c chia s& Théng tin ca nhan cla ngudi tiéu dung dudi 16 tudi.
Chung t6i kndng thu thap hodc xt ly théng tin ca nhan nhay cdm nham muc dich suy
ra dac diém cla ca nhan.

6. Quang cao dwo'c nham muc tiéu

Chung t6i khéong xtr ly théong tin ca nhan cho muc dich quang cao cé muc tiéu.
7. H6 so

Chuing t6i khong tham gia vao Iap ho so dé dwa ra quyét dinh c6 anh hwang phap ly
hoac anh hwédng quan trong twong ty doi véi ban.

8. Tiét 16 Thong tin cd nhan

Trong khoang thoi gian 12 thang trwdc ngay ¢d hiéu lyc cda Tuyén bd nay, ching
tdi cd thé d3 tiét 16 théng tin cd nhan cta ban cho mét s& danh muc cla bén thi
ba nhat dinh, nhu duwoc mo td dudi day.

Chung toi cé thé d3 tiét 16 cac danh muc thong tin cd nhan sau day vé ban nham
muc dich kinh doanh cho cac danh muc clia bén thi ba sau day:

Danh muc Thong tin ca nhan Danh muc cua Bén thir ba
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M3 dinh danh e Cac chi nhanh cua chung téi

e Nha cung cép dich vu cla ching tbi

e Nha cung cap dich vu phan tich dir
liéu

e Mang luwdi quang céo

e Nha cung cép dich vu internet

e Hé diéu hanh va nén tang

e Co quan chinh phu

¢ Mang xa hoi

e Nha moi gigi dit liéu

Hoat déng truc tuyén e Cac chi nhanh cha chung toi

e Nha cung cdp dich vu cta chung téi

e Nha cung cép dich vu phéan tich dir
lieu

e Mang luvdi quang cdo

e Nha cung cdp dich vu internet

e Hé diéu hanh va nén tang

e Co quan chinh phu

e Mang xa hoi

e Nha moigidi dit liéu

M3 dinh danh cd nhan duy nhat e Céc chi nhanh clha chung toi

e Nha cung cép dich vu cla ching toi

e Nha cung cap dich vu phéan tich dir
lieu

e Mang luvdi quang cdo

e Nha cung cdp dich vu internet

e Hé diéu hanh va nén tang

e Co quan chinh phu

¢ Mang xa hoi

e Nha moigidi dit liéu

9. Quyén riéng tw cua California

Né&u ban |3 cu dan & California thi ban cé cac quyén sau déi véi Thong tin cd nhan
cta minh:

. Quyen biét nhirtng Théng tin ca nhan ma chang toi da thu thap dwoc vé ban, bao
gdm danh muc Théng tin ca nhan, danh muc cac nguén ma chung t6i da thu thap
Théng tin ca nhan, muc dich kinh doanh hodc thwong mai dé thu thap, ban hodc
chia s& Thong tin ca nhan (néu cd), danh muc cac bén thir ba ma ching t6i tiét 16
Théng tin ca nhan (néu cd) va cac phan Théng tin ca nhan cu thé ma chang toi da
thu thap vé ban;

. Quyén xoa Th()ng tin ca nhan ma chung téi da thu thap tr ban, tuy thuéc vao mét
sO ngoai lé nhat dinh;

« Quyén slra Thong tin ca nhan khéng chinh xac ma ching t6i lwu gitr vé ban;

-~ BE{%&E 5V # DUQC BAO VE



« Néu chuing t6i ban hoac chia sé Théng tin ca nhan, quyén chon khéng tham gia
hoat déng ban hang hoac chia sé;

« Néu chung t6i str dung hodc tiét 16 Thong tin ca nhan nhay cadm cho cac muc dich
khac ngoai nhitng muc dich duwgrec CCPA va cac quy dinh clia dao luat cho phép, thi
ban cé quyén han ché viéc str dung hoac tiét 16 cia chung t6i; va

* Quyén khéng nhan sw dbi x&» phan biét ctia chung téi vé viéc thuyc thi quyén riéng
tw ma CCPA trao.

Cach gtri Yéu cau.

Ban hodc dai dién dwoc Oy quyén cla ban ¢ thé (1) yéu ciu quyén truy cap hodc
stra d6i hay xda thdng tin cd nhan cha ban hodc (2) khdng cdo quyét dinh cla
ching t6i lién quan dén yéu cau ban d3 gli, theo nhirng cach sau:

« DGi vai Toyota Motor Insurance Services:
« Truy cdp www.BassProFinancial.com hodc goi s6 1-866-422-7220.

Dai vdi céc dai ly duoc dy quyén, ching téi cd thé yéu cau sy cho phép cd chit ky
cta cd nhan chirng minh dai dién dé da duwoc cd nhan Gy quyén hanh dong thay
mat cho ca nhan dé.

Néu cé ciu hdi hodc quan ngai vé chinh sach va théng |& quyén riéng tu cta ching
toi, vui long lién hé vai chung tdi nhu dugc mo ta trong phan Céch lién hé vai
chung tbéitrong Chinh sach quyén riéng tu.

Xac minh yéu cau. D& gilip bao vé quyén riéng tuw cda ban va duy tri tinh bado mat,
ching tdi s& thuc hién cac budc dé xdc minh danh tinh cda ban trudc khi cap cho
ban quyén truy cdp vao thdng tin cd nhan cta ban hodc tuan thi yéu cau cta ban.
Né&u ban yéu ciu quyén truy cap, chinh sira hodc xda théng tin cd nhan cuda ban,
ching tdi c6 thé yéu cau ban cung cdp mot sé thong tin nhat dinh dé xac nhan
danh tinh cta ban va/hodc xac dinh théng tin cad nhan cda ban trong hé so cla
ching tbi. Ngoai ra, ching téi co thé yéu cau ban ky mot ban khai bdo theo hinh
phat toi khai man rang ban 1a ca nhan cé thong tin ca nhan 1a d6i twong cla yéu
cau.

Théng tin bd sung. Néu ban chon thyc hién bat ky quyén nao theo CCPA/CPRA thi
ban cé quyén khong nhan sy d6i x&r phan biét cha chidng téi. Trong pham vi dugc
luat phap hién hanh cho phép, ching t6i c6 thé tinh phi hop ly dé tuan tha yéu
cau cla ban

Dé xem Chinh sach quyén riéng tw trwc tuyén bang tiéng Trung Quéc, hay nhap vao
day.

Dé xem Chinh sach quyén riéng tw tric tuyén bang tiéng Tay Ban Nha (Mexico),
hay nhap vao day.
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Bé xem Chinh sach quyén riéng tw tric tuyén bang tiéng Tay Ban Nha (Puerto
Rico), hdy nhap vao day.

Dé xem Chinh sach quyén riéng tw trwc tuyén bang tiéng Han, hay nhap vao day.

Dé xem Chinh sach quyén riéng tw trwc tuyén bang tiéng Viét, hay nhap vao day.

Dé xem Chinh sach quyén riéng tw trwc tuyén bang tiéng Tagalog, hdy nhip vao
day.

-~ BE{%&E 5V # DUQC BAO VE


https://www.toyotafinancial.com/content/dam/tmcc-webcommons/toyotafinancial/ebaoc/july-2021-update/TMCC_PrivacyPolicyUpdated_07.01.21_PR.pdf

